LI 4

Regisztracio és
S

/

bejelentkezé

Regisztracié

Jelenleg a Vhelpi rendszerben nyilt regisztracié érheté el. A regisztracié soran a rendszer
automatikusan jovair 5 darab ingyenesen indithatd munkamenetet a felhaszndlé szadmara. Az

ingyenes csomag felhasznaldsa utan az operator a rendszeren belll tud vasarolni tovabbi
csomagokat.

A regisztracié a https://app.vhelpi.com/operator/sign-up webcimen érhetd el. A folyamat soran az
alabbi adatokat kell megadnunk:

e e-mail cim: fontos az érvényes e-mail cim hasznalata, ugyanis a rendszer egy megerdgsitd
linket fog kllldeni a folyamat soran

e név: az operator valddi neve
e jelszo és jelszd ujra: A jelszénak legaldbb 12 karakter hosszinak kell lennie, illetve
tartalmaznia kell kis-és nagybetl(it, szamot és specialist karaktert.


https://app.vhelpi.com/operator/sign-up
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A sikeres regi megerdsitd levél fog érkezni a megadott e-mail cimre. Ebben

Regiszirdcié megerdsitése

taladlhato egy gomb, amelyre kattintva egy megerésité oldal fog

megnyilni a bongészdében.
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Kedves Teszt Elek!

Koszonjik regisztraciodat a videos tavsegitség és
karfelmérd rendszerbe. Kérjlk, az alabbi gombra kattintva

erositsd meg a regisztraciot:

Regiszirdcié megerdsitése

Az ingyenes regisztacio soran jovairtunk Neked 10 darab

ingyenes munkamenetet.

Ha a regisztraciét megerdsité gombra vald kattintds utdn az alabbi képernydkép jelenik meg, akkor
a regisztracids folyamat sikeresen végbement, a bejelentkez6 oldalon be tudunk Iépni a
rendszerbe.
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Regisztracié megerésitve!l

Bejelentkezés

Bejelentkezés

Az operatoroknak szant bejelentkezd felllet a https://app.vhelpi.com/operator/login webcimen

érhetd el. Bejelentkezéshez adjuk meg az e-mail ciminket, illetve a jelszavunkat, majd kattintsunk
. gombra
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Bejelentkezés

Bejelentkezés
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Javasoljuk olyan jelsz6 hasznalatat, mely megfelel a fentebb emlitett biztonsagi
kovetelményeknek és egyben megjegyezheté vagy biztonsagos helyen tarolt, mert 5
sikertelen prébalkozas utan a rendszer automatikusan zarolja a fidkot.

A zarolas feloldasa a vhelpi@govern.hu e-mail cimen kérheto.

A sikeres bejelentkezést kdvetden a rendszer — a munkateriletek (Un. workspace) szamatol

flgg6en — automatikusan tovabbit az operator sajat workspace-ére, vagy megjeleniti a workspace-
valaszto fellletet.

Minden operator rendelkezik egy alapértelmezett, sajat workspace-el, amelyhez 10 db ingyenes
videds munkamenet kredit tartozik. Emellett lehet6ség van tovdbbi workspace-ekhez (workspace-
ekhez) vald csatlakozasra is — példaul munkahelyi vagy csoportos hasznélatra Iétrehozott
felUletekhez.

Ha az operatornak kizarélag a sajat workspace-e all rendelkezésre, a rendszer bejelentkezés utan
kozvetlendl ide irdnyitja, a workspace-véalaszto fellilet megjelenitése nélkil.

Abban az esetben, ha az operdtor hozza van rendelve egyetlen tovabbi (pl. munkahelyi)
workspace-hez is, a rendszer szintén automatikusan ebbe a workspace-be |épteti be a
bejelentkezést kdvetden.

Amennyiben az operator tobb workspace-hez is hozzaféréssel rendelkezik, a bejelentkezés utan
megjelenik a workspace-valaszté képernyd. Itt a felhasznald kivalaszthatja, hogy melyik
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workspace-en szeretné folytatni a munkat.
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Valassz Workspace-t!

A kivalasztast kovetéen az adott workspace féoldala toltédik be.

Az operatornak Iehethspace létrehozasara is, még mielétt belépne egy
meglévlébe. Ehhez a gombra kell kattintani, majd meg kell adni az Uj
workspace nevét. Az igy létrehozott workspace-hez automatikusan az adott operéator kerl

adminisztratori szerepkorbe. Az adminisztrator hozza tud rendelni felhasznaldkat a workspace-hez,
illetve lekérheti a munkamenetekhez kapcsolédé statisztikakat is.
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