
Az Atmoscope időjárás jelentés a Vhelpi külön megvásárolható modulja, amely valós idejű
meteorológiai adatokat biztosít a munkamenet során és akár a munkamenettől függetlenül is.

A modul elérhetősége egyéni ajánlat alapján történő vásárláshoz kötött. A megvásárolt modul a
kiválasztott workspace alatt válik elérhetővé.

A modul használatához külön jogosultság szükséges, melyet az adott workspace tulajdonosa vagy
admin jogú tagja tud megadni a felhasználó részére. A modul a szoftver főoldalán, a felső
navigációs sávban található    fülre kattintva nyitható meg. 

A modul megnyitása után listanézetben láthatók a már korábban letöltött időjárás-jelentések. A
lista tetején elhelyezett szűrőmezők segítségével könnyen megtalálható a keresett jelentés.

A listában az alábbi szűrési lehetőségek állnak rendelkezésre: 

káresemény időpontja
keresett dátum (év, hónap, nap)

cím
szűrhető (előgépelhető) lista, melybe a címet gépelve annak tartalma szűkül

ügyszám
káreseményhez tartozó ügyszám

A megjelenő listában automatikusan azok az időjárás-lekérdezések láthatók, amelyek az aktuálisan
aktív workspace-hez tartoznak. A felhasználó kizárólag az adott workspace alatt korábban lekért és
letöltött jelentéseket éri el.

Atmoscope időjárás jelentés

Elérés és jogosultság

Letöltött jelentések áttekintése
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A rendszer minden lekért jelentést automatikusan elment, így azok bármikor díjmentesen újra
lekérhetők.  A táblázat minden lekért jelentés összes adatát tartalmazza. Az adott sor "Műveletek"
oszlopában található  ikonra kattintva a jelentés újra letölthető a számítógépre.

Az újra letöltés indításakor egy felugró ablak jelenik meg, ahol meg kell adni, hogy az új jelentés
mely ügyszámhoz lesz hozzárendelve. Az ismételten letöltött dokumentumban ez az ügyszám
jelenik meg az eredeti helyett. A letöltés véglegesítéséhez a letöltés gombra kell kattintani.

Új jelentést két módon kérhetünk le:

Az újra letöltött jelentés is automatikusan megjelenik a listában. A korábban lekért
jelentések időintervalluma nem módosítható utólag. Amennyiben más időtartamra
vonatkozó adatokat szeretnénk, új jelentés lekérése szükséges.

Új jelentés lekérése
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A modulból közvetlenül: a képernyőablak jobb felső részén található 
 gombra kattintva.
Videóhívás során: a videóhívás elindítása után a képernyőablak bal oldalán található

"Munkament információ" panel felett megjelenik az Atmoscope ikon  , melyre
kattintva közvetlenül a hívás alatt is indítható új lekérés. 

Bármelyik módszert választjuk, az alábbi képen látható képernyőablak jelenik meg számunkra. 

A felugró ablakban meg kell adnunk a címet, amelyre vonatkozóan szeretnénk lekérni az időjárás
jelentést, a vonatkozó kárszámot és a káresemény időpontját. A jelentés időtartamára vonatkozóan
több lehetőség közül is választhatunk:

6 nap (-3/+2 napos intervallum)
14 nap (+14 napos intervallum)
 30 nap (+30 napos intervallum)

Az időjárásra vonatkozó adatok 2025.01.01-től mindig az aktuális nap előtti 2 nappal
visszamenőleges időpontig érhetők el. 
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A jelentésben kérhetjük a napi villámlásokra, a napi csapadékösszegre, a napi maximális
szélerősségre és a napi jégeső valószínűségre vonatkozó adatokat is. Kiválasztásuk a
megnevezésük előtt lévő jelölőnégyzetbe tett pipával történik meg. Ha megadtunk minden
szükséges adatot, kattintsunk a gombra.
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