Kreditrendszer

Kreditrendszer

Csoportos kreditmegosztéas

Egyéni kreditek

Kreditvasarlds menete



Kreditrendszer

A szoftverben jelenleg kreditrendszer m(ikodik. Ez azt jelenti, hogy minden sikeres munkamenet az
operatortél egy kreditpontot von le. A kreditpontokat csomagokba rendezi a rendszer, ami azt
jelenti, hogy minden nyilt regisztracié soran érkezett operator rendelkezik egy "Egyéni csomaggal"”,
amire regisztracidkor automatikusan kap ingyen 5 db kreditpontot.

Ezen kivll a Vhelpi tdmogatja a csoportos kreditmegosztast. Ez a funkcié a kévetkez6 fejezetben
van targyalva.

A munkamenet létrehozdsakor az operatornak ki kell valasztania, hogy melyik csomagjabdl vonja le
a rendszer a kreditpontot. A felllleten egy legordilé lista mutatja, hogy a felhasznalé milyen
kreditcsomagokkal rendelkezik, illetve hogy a csomagban még mennyi hivas maradt.

0j hivéas Elézmények

Egyéni csomag (38 db)

Egyéni csomag (38 db) #88594994

Fizetési csoport 1(198 db)

Cusil (100 db)

SMS kildése videdhivashoz

#453234

Fontos: Azok szadmara, akik a Govern-Solution Kft.-vel egyéni partneri szerz6désben allnak, nem
lathatd a kreditrendszer. Ok korlatlan munkamenetet indithatnak, mivel fizetési elszdmolasuk
egyeéni terv alapjan torténik, igy az ebben a fejezetben leirtak nem vonatkoznak rajuk.



Csoportos kreditmegosztas

Kreditmegosztas |ényege

Csoportok vagy cégek részére elérhet6 egy csoportos kreditmegosztasi rendszer. Ez azt jelenti,
hogy egy erre kinevezett személy készithet egy felhasznaléi kreditcsoportot, ebbe Vhelpi
operatorokat vehet fel, majd vasarolhat a csoportnak krediteket. A krediteket a csoport tagjai
kollektiven hasznéalhatjak, egészen addig, amig el nem fogynak a kreditpontok.

Fontos: Ez nem azt jelenti, hogy csoportos kreditvasarlaskor a csoport minden tagja megkapja a

vasarolt kreditmennyiséget az egyéni csomagjaba, hanem a csoport k6zds "gyuljtécsomagjara" lesz
jévairva a kredit. Masik analdgival élve a csoport k6z6s kasszan van, ahol a pénz a kreditpontokat

jelenti.

Csoportok

A csoportok kezeléséhez el6szor a jobb felsé sarokban 1évé profil ikonra kell kattintani, majd a
lenyilé meniben a "Csoportok" menlpontra.

Profil
Csoportok

Adminisztracio

Kijelentkezés

Hiba bejelentése:

A megjelend fellleten egy listaban lathatjuk azon csoportjainkat, amelyeket magunk hoztunk létre,
illetve azokat is, amelyeknek csak tagjai vagyunk.
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Csapatok kezelése

Csoport létrehozasa

Uj csoport az imént emlitett csoportlista jobb felsd sarkdban 1évé szekciéban hozhaté Iétreﬁuk

meg a csoport nevét, aminek legaldbb 5 karakter hosszunak kell lenni, majd kattintsunk a
gombra.

Csoport szerkesztése

Meglévd csoport szerkesztéséhez kattintsunk a csoport nevére a listdban.




Csapat neve Vallalati csomag vasarlasa

Teszt csoport 1

Csoport nevének mentése

10 hivas 50 hivas 100 hivas

49 530 HUF 222 250 HUF 408 940 HUF

Nett6 175 000 HUF (AFA 27%) ett6 322 000 HUF (AFA 27%)

Megvésérolom Megvésérolom

SzémiézGsi adatok megadasa

Tagok kezelése

NEV

Révész Ferenc (létrehoz6)  rev

A megjelend feluleten modg 3 bal fels6 sarokban. A csoport Uj nevének

Csoport nevének mentése

beirasa utdn kattintsunk a gombra a médositdasok mentéséhez.

A felllet alsé részén részletes informaciét kapunk a csoport tagjairél, beleértve azt is, hogy a
csoport melyik tagja hany kreditpontot hasznalt el a csoport kreditcsomagjabdl.

Egy csoporttag eltavolitasdhoz az egeret a sor félé kell mozgatni, majd a sor végén megjelend piros

v 7

gombra kattintani. A csoporttag torlése a megergsitést kovetéen hajtédik végre.

Tagok kezelése

Révész Ferenc (l&trehozd)

Révész Ferenc

7

Uj csoporttag felvételéhez a tablazat jobb felﬁarkéban lévé mezdbbe irjuk be a felvenni kivant

felhaszndalé e-mail cimét, majd kattintsunk a gombra.




Fontos: Csak olyan felhaszndalé vehetd fel egy kreditcsoportba, aki mar rendelkezik regisztralt
operatori fiokkal. A Vhelpi rendszer nem fog kilén meghivé levelet kikildeni nem létezd
felhaszndalék e-mail cimére.

Kreditvasarlas csoportnak

A csoport létrehozdja vasarolhat Uj kreditpontokat csomag alapon. Ezt a "Vallalati csomag
vasarlasa" szekcidban teheti meg. A vasarlas menetérdl a Kreditvasarlas fejezetben olvashat
bévebben.

Vallalati csomag vasarlasa

10 hivas 50 hivas 100 hivés

49 530 HUF 222 250 HUF 408 940 HUF

HUF (AFA 27%) Nettd 176 000 HUF (AFA 27%) Netto 0 HUF (AFA

Megvdsarolom Megvésarolom Megvasarolom

Szamlazasi adatok megadasa




Egyéni kreditek

Minden felhasznaldénak jévairunk 5 db kreditpontot a regisztracié sordn, amit az egyéni csomagjara
fog kapni. Ha err6l a csomagrél elfogynak a kreditek, lehet6ség nyilik Ujabb kreditpontok
vasarlasara. A kreditpontokat csomagokba rendeztiik, hogy kényelmesebben lehessen 6ket
megvasarolni, és mindenki tudjon a sajat felhasznélasi igényeinek megfelel6 mennyiségU
munkamenetet vasarolni.

Kreditpontok vasarlasahoz kattintsunk a jobb fels6é sarokban 1évd profil ikonra, majd a lenyilé
menUben a "Profil" menupontra.
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Profil

Csoportok
Uj hivas El6zmények
Adminisztracié

A megjelend fellleten a "Csomag vasarlasa" szekciéban tudunk vasarlas kezdeményezni.

Csomag vasarlasa

10 hivas 50 hivas 100 hivas

49 530 HUF 222 250 HUF 408 940 HUF

HUF (AFA 27%) Nettd )0 HUF (AFA 27%)

Megvdsarolom Megvasarolom Megvdsdrolom

szamldzasi adatok megadasa

A vasarlds menetérdl a kovetkezd, Kreditvasarlas menete fejezetben olvashat.



Kreditvdsarlas menete

Vasarlas
A csoportos és egyéni kreditek vasarlasa azonos maédon torténik. A vasarlasi fellletre valé eljutast
mar az eléz6 fejezetekben bemutattuk, igy most az aldbbihoz hasonlé képet kell [atnunk.

10 hivas 50 hivés 100 hivas

Fontos: a dokumentaciéban szerepld arak és csomagok csak mintdk, On jelenleg ettél eltérd
csomagadatokat lathat.

Megvéasarolom

Elsé |épésben véalasszuk ki a szamunkra idedlis csomagot a gombra kattintva,

Szamlézdasi adatok megaddsa

majd ha ez megtortént, adjuk meg a szamlazasi informacidkat a gombra

kattintva.


https://docs.govern.hu/uploads/images/gallery/2023-10/hqDluJIeres74Ph5-arazas-vhelpi-1.png

Név* E-mail*

Révész Farenc reveszferenc@governhu

Iranyitoszam®  Telepdlés® utcafhéazszam®*

Adbszam

Szamilazasi adatok mentase

A felugré Urlapon a szamlazasi

név és e-mail cimet el6re kitdlti a rendszer a fiokadatokbdl, azonban ez megvaltoztathaté
tetsz6leges névre és e-mail cimre, ha szamlazdshoz mas adatokat szeretnénk hasznalni.

Fontos: Az e-mail cim helyességét alaposan ellendrizzlk, ugyanis az automatikusan generalt
szamlat a rendszer erre a cimre fogja kuldeni.

Fontos: Az addszamot csak a csoportos vasarlasnal kell megadni, mivel a csoportos vasarlaskor
cégre allitunk ki szamlat. Egyéni kreditvasarlaskor ez a mezd liresen hagyhaté.

Az adatok helyes bevitele utan a "Szamlazasi adatok mentése" gomb aktivra fog valtozni,
rakattintva az adatok elmentédnek és a felugré ablak bezardodik.

Ha a szamlazasi adatokat elmentettik, akkor a fizetési felllet jobb alsé sarkdban megjelend
gombokkal ki kell valasztatunk, hogy atutaldsos fizetéssel vagy bankkartyas fizetéssel kivanunk
vasarolni.



Csomag vasarlasa

10 hivas 50 hivas 100 hivas

49 530 HUF 222 250 HUF 408 940 HUF

& 39 000 HUF (AFA 27% Nettd 175 000 HUF (AFA 27%) Nettd 322 000 HUF (AFA 27%)

Megvéasarolom Kivalasztva Megvasarolom

bankkértyas Gtutalasos

Szamlazési adatok megadasa fizetés fizetés

Abban az esetben, ha dtutalasos fizetést valasztottunk, a fellleten meg fog jelenni egy
figyelmeztetd Gzenet, mely leirja az utalasos fizetés menetét. Figyelmesen olvassa el!

Megerdsités

Kérjik, figyelmesen olvassa el az Adattovabbitasi nyilatkozatot, amely arrél szél, hogy milyen
felhasznaléi adatokat tovabbitunk az OTP Mobil Kft. részére a banki tranzakcio
kezdeményezéséhez. Ennek végeztével pipalja be az "Elfogadom az Adattovabbitasi nyilatkozatot"
jeldlénégyzetet.

0 o i
Ezt kovetden kattintson a gombra.

Bankkartyas fizetés

A fizetés folytatasaként a bongészénk at fog irdnyitani az OTP Simple Pay fizetési oldalara. Ha a
Vhelpi oldalan bankkartyas fizetési médot valasztottunk, akkor az aldbbi fizetési fellleten kell



l[dssuk:

o Govern-Solution Kft. e SSSESER 50 000 HUF

Ha van mar Simple fiokod .

Qsimple  FizeTes siMpLE FIOKKAL > MIC) QR-KODOS FIZETES >
V7

= 4908 3660 9990 0425
& Sandbox Test

12/24 a e (]

(] SIMPLE FIOKOT REGISZTRALOK
Legkozelebb mar karya-, szamlaadatok megaddsa nélkol, jelszoval
fizethetsz!

© Tobbezer webshop, és mobilfizetési lehetdség ®5|mp|e
Miert erdemes Simple fiokot [Etrehozni? by 7

Ezen a fellleten adjuk meg a bankkartyank szamat, a rajta szerepl6 nevet, a lejarati datumot,
illetve a CVV/CVC kédot. Ha minden adatot jél adtunk meg, a Fizetés gombra kattintva elindul a
banki tranzakcid, és a bongészd visszairanyit minket a Vhelpi oldalara.

Utalasos fizetés

Amennyiben a Vhelpi oldaldn utalasos fizetési mdédot valasztottunk, az aldbbi Simple Pay fellletre
irdnyit at minket a rendszer:


https://docs.govern.hu/uploads/images/gallery/2023-10/t1RXAYW1fc3hGRG3-xug7gv2hucwjxx6d-image.png

Govern-Solution Kft. TERMEK v ssszesev- 3Q 370 HUF

BANKI ATUTALAS RESZLETEI @

Kérjiik vélagzd ki a kivént dtutalézi modot!

Gyors utalas inditdsahoz lehetdséged van bankod
alkalmazasdnak segitségével leclvasni az itt elérhetd QR-kddot,
illetve utalhatsz netbankodon keresztil is.

ATUTALAS NETBANKBOL

QR-KODOS UTALAS

II

A rendelés hivatkozésl széma:

503009036

Uzszeg:

39 370 HUF

Kedvezményezett:

OTP Mobil Szolgaltatd Kft.

Bank:
OTP Bank (HUF)

Bankszémlaszém:

11794008-20546085

IBAN:
HU32117940082054608500000000

Swift kdd:

OTPVHUHB
Mésodiagos azonoaitd:
info@otpmobil.com

Kizlemény

503009036, revesz ferenc@govem.hu

Adatok mésoléea vigdlapra

Az utaldsos fizetés menete a kovetkezd:

1. Lépjen be a netbankjaba, vagy arra a fellletre, ahonnan elektronikusan tud utalast
inditani.
2. Kezdeményezzen utalést azokkal az adatokkal, amelyeket a On a sajat Simple Pay
felUletén lat.
1. Bankszamlaszamnak a fellleten Iévd "Bankszamlaszam" vagy kilféldi szdmla esetén
az "IBAN" mezb6ben lathaté szamot hasznalja.
2. A kedvezményezett neveként a "Kedvezményezett" mezdben Iévé értéket hasznalja.
3. Fontos: Kdzleménybe feltétlendl fel kell tiintetni a "Kézlemény" mezdben szerepld
értéket, azaz egy szdmsorozatot, illetve a szamldzasndl megadott e-mail cimet

vesszOvel elvalasztva, pl.: 44534222 test@test.hu

Ha az utalast sikeresen elinditotta, a Simple Pay felliletét bezarhatja. Amint a pénzdsszeg
megérkezik az OTP Mobil Kft.-hez, onnan pedig a mi rendszeriinkh6z, a Vhelpi jévairja a valasztott
csomag kreditértékét.


mailto:test@test.hu

Fontos: On az utaldst az OTP Mobil Kft. felé kezdeményezi, az 6 banki rendszerlk fogja azt
kozvetiteni felénk, amint az utalds sikeresen végbement.

Fontos: Az utaldst teljesitésére 1 6raja van, ezen az idékorlaton tdl érkezd, illetve hibas
kézleménnyel inditott utaldsok értékét az OTP bank par napon belll visszatériti automatikusan.

Fizetés visszaigazolasa

Utalasos fizetés esetén nem torténik azonnali visszajelzés a fizetés statuszarél, de bankkartyas
fizetés esetén ez masodpercek alatt megtorténik. A bankkartyas fizetés inditdsa utana Simple
rendszer visszairanyitja a bongész6t az alabbi képeken lathaté fellletre. Ilyenkor érdemes par
masodpercet varnunk, amig a banki rendszer feldolgozza a tranzakciét. Sikeres fizetés esetén
visszanavigalhatunk a Vhelpi alkalmazas féoldaldra, ahol lathatjuk, hogy a vasarolt kreditek
jévairasra kerultek.

Sikeres fizetés

simeplPay tranzakcids azonositoja:

Vissza az alkalmazasba

Amennyiben a fizetés sikertelen volt, ezen két Gzenettipus lathato:

Sikertelen fizetés

Vissza az alkalmazasba




Fizetési ido tdllépve

SimeplPay tranzakcids azonositdja: 502660138

at

Vissza az alkalmazasba

Sikertelen fizetést akkor tapasztalhatunk, ha a kartyadatainkat rosszul adtuk meg, valami
probléma van a kartyankkal, vagy tulléptlk a fizetési idét, ami a VHelpi rendszerben 5 percre van
beallitva. Sikertelen fizetés esetén nem torténik bankkartya terhelés, és nem lesz kreditpont sem
jévairva a rendszerben.

Szamlazas

Sikeres fizetés esetén a szamlazasi adatoknal megadott e-mail cimlnkre par percen belil meg kell
érkeznie a kidllitott szamlanak. Az automatikus szamlagenerdaldst a Szamlazz.hu-n keresztil
végezzik, igy egy hasonlé e-mailt kell kapnunk:



Tisztelt Révész Ferencl

Koszonjik, hogy minket valasztottl Ez(ton kildjik aktualis szamlajat. Kérjik, a szamla
tartaimanak megfelelden legyen szives a kifizetésrdl gondoskodnil

Ez egy automatikus Ozenet. Amennyiben szamlajaval kapcsolatban barmilyen kérdése
meril fel, vegye fel veliink a kapcsolatot!

Udvozlettel:

Govern-Solution Kt

A szamlat cégink a Szamlazz hu rendszeréevel allitotta ki.

LETOLTOM A SZAMLA

Villalkozd vagy? Hasznald te is a Szamldzz hu-tl »

B2005-2023 Szémiszz.hu

A "LetOltdm a szamlat" gombra kattintva megnyilik a Szadmlazz.hu weboldala, ahonnan letélthet6 a
kiallitott szamla.



